Arplus®

Num. STI-0300/23

LGAI Technological Center, S.A. (Applus+)
certifica que el sistema de Gestion de Servicios de Tl de la
organizacion:

ALHAMBRA SYSTEMS, S.A.

ALHAMBRA SYSTEMS, S.A.
C/ Albasanz 16, 42
28037, Madrid

M2i CERTIFIED EDUCATION SYSTEMS, S.L.

C/ Albasanz 16, 42

28037, Madrid

para las actividades de:

El sistema de gestion de servicios que sustenta los servicios gestionados TI, cloud computing, CPD,

convergencia de voz/datos/video, comunicaciones, ciberseguridad, y disefio, desarrollo y
mantenimiento de software. Segun catalogo de servicios v 4.8.

es conforme con los requisitos de la norma UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

EMISION INICIAL:  25/08/2023
VIGENCIA DESDE: 09/08/2024

CADUCIDAD: 24/08/2026
Director General Directora Técnica
Applus+ Certification, B.U. Applus+ Certification, B.U.
Eeiabrve 3"‘&"'“’
Xavier Ruiz Pefia Cristina Bachiller Martinez

El presente certificado se considerara valido siempre que se cumplan todas las condiciones del contrato del cual este
certificado forma parte. LGAI Technological Center, S.A. (Applus+) Campus U.A.B., Ronda de la Font del Carme s/n,

08193 Bellaterra, Barcelona. ENAC

CERTIFICACION
1SO 17021
N° 02/C-SG106




